Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegélnymi

potrzebami przez Urzad Gminy Gorzyce na lata 2020 — 2021

opracowany na podstawie art. 14 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062, z pézn. zm.)

% Analiza stanu zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami.

Siedziba Urzedu Gminy Gorzyce zlokalizowana jest w dwoch budynkach w miejscowosci

Gorzyce przy ulicy Koscielnej 15 oraz ulicy Boguminskiej 13.

e Budynek przy ulicy KoScielnej 15

(podstawowa dziatalnos¢ urzedu i obstuga interesantow prowadzona jest na parterze,

pierwszym pietrze i poddaszu uzytkowym, ponadto budynek posiada uktad funkcjonalny w

postaci pétpieter), minimalne wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom za

szczegolnymi potrzebami obejmuja:

1. w zakresie dostepnosci architektoniczne;j:

1) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych

2)

w budynku:

a.

b.

istniejg bariery (schody), ktére uniemozliwiajg komunikacje pionowg — brak windy,

istniejg bariery (schody), ktére uniemozliwiajg komunikacje poziomg — ukfad

funkcjonalny budynku w postaci poipieter,

oprocz pionowych i poziomych barier komunikacyjnych budynek nie posiada

progéw, nierobwnosci, przewezen, stromych, sliskich powierzchni itp.,

instalacje urzadzen lub zastosowanie srodkow technicznych i rozwigzan

architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen

budynku, z wylgczeniem pomieszczen technicznych:

a.

budynek nie zostat wzniesiony zgodnie z zasadami uniwersalnego projektowania i
nie zapewnia osobom z ograniczeniami dostepu do wszystkich pomieszczen, w

ktérych Urzad prowadzi podstawowg dziatalnosc¢ i obstuge interesantow,
zapewniono wejscie do budynku bezposrednio z zewnatrz z poziomu terenu,
szerokos¢ drzwi wejsciowych dostosowano do oséb ze szczegdinymi potrzebami,
zamontowano dzwonek,

na parterze zlokalizowano biuro podawcze — biuro obstugi interesanta, do ktérego

zapewniono dostep dla oséb ze szczegolnymi potrzebami,



f. na parterze zlokalizowano stanowisko pracy — umozliwiajgce obstuge osob ze

szczegolnymi potrzebami,
g. na parterze zlokalizowano toalete dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
h. wydzielono miejsca parkingowe dla os6b ze szczegdlnymi potrzebami,

3) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w

sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy:

zapewniono informacje na temat rozktadu pomieszczen w sposob wizualny — w formie

tablicy informacyjnej,
4) zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego:
zapewniono wstep osobie korzystajgcej z psa asystujgcego,

5) zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich

uratowania w inny sposob:

opracowano procedury ewakuacyjne i przeszkolono pracownikow,

2. w zakresie dostepnosci cyfrowe;j:

1) strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o

dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,

2) na stronie internetowej mozna uzywaé standardowych skrotow klawiaturowych

przegladarki,

3) w ramach strony dostepne jest rowniez menu wspomagajgce dostepnos¢ cyfrowa,
uruchamiane w pierwszej kolejnosci pod klawiszem tabulacji (Tabulator) po

odswiezeniu strony,

4) kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, mozna takze zazgdac¢ udostepnienia informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego

cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.
3. w zakresie dostepnosci informacyjno—komunikacyjnej:

1) obstuge z wykorzystaniem srodkow wspierajgcych komunikowanie sie, lub przez
wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i
aplikacje:

osoby stabostyszgce/niestyszgce obstugiwane sg w jezyku migowym po uprzednim

powiadomieniu i umowieniu wizyty w biurze obstugi interesanta,



2) instalacje urzadzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszgcych,
w szczegolnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzgdzen opartych o inne

technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia: nie zapewniono,

3) zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informacji w tekscie

tatwym do czytania: zapewniono,

4) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z

podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku: zapewniono.

e Budynek przy ulicy Boquminskiej 13

(podstawowa dziatalnos¢ urzedu i obstuga interesantow prowadzona jest na parterze),
minimalne wymagania stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobg za szczegdlnymi potrzebami

obejmuija:
1. w zakresie dostepnosci architektoniczne;j:

1) zapewnienie wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni komunikacyjnych
w budynku:

a. brak barier, ktére uniemozliwiajg komunikacje pionowg — pochylnia umozliwiajgca

wejscie do budynku dla osob ze szczegdlnymi potrzebami,

b. brak barier, ktére uniemozliwiajg komunikacje poziomg — brak progéw, nierdbwnosci,

przewezen, stromych, Sliskich powierzchni itp.,

2) instalacje urzgdzen lub zastosowanie srodkow technicznych i rozwigzan
architektonicznych w budynku, ktére umozliwiajg dostep do wszystkich pomieszczen

budynku, z wytgczeniem pomieszczen technicznych:

a. w budynku zapewniono osobom z ograniczeniami dostepu do wszystkich
pomieszczen, w ktérych Urzad prowadzi podstawowg dziatalnosc i obstuge

interesantow,
b. zapewniono wejscie do budynku za pomocg pochylni,
c. szerokosc¢ drzwi wejsciowych dostosowano do os6b ze szczegdlnymi potrzebami,
d. zamontowano dzwonek,

e. na parterze zlokalizowano stanowisko pracy — umozliwiajgce obstuge oséb ze

szczegolnymi potrzebami,

f. na parterze zlokalizowano toalete dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami,



g. wydzielono miejsca parkingowe dla 0séb ze szczegolnymi potrzebami,

3) zapewnienie informacji na temat rozktadu pomieszczen w budynku, co najmniej w

sposob wizualny i dotykowy lub gtosowy: nie zapewniono,

4) zapewnienie wstepu do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego:

zapewniono wstep osobie korzystajgcej z psa asystujgcego,

5) zapewnienie osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci ewakuacji lub ich

uratowania w inny sposob: opracowano procedury ewakuacyjne i przeszkolono

pracownikow,

2. w zakresie dostepnosci cyfrowe;j:

1)

2)

3)

4)

strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o

dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych,

na stronie internetowej mozna uzywac standardowych skrotow klawiaturowych

przegladarki,

w ramach strony dostepne jest rowniez menu wspomagajgce dostepnos¢ cyfrowa,
uruchamiane w pierwszej kolejnosci pod klawiszem tabulacji (Tabulator) po

odswiezeniu strony,

kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, mozna takze zazgdac¢ udostepnienia informacji za pomocag
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego

cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp.

3. w zakresie dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej:

1)

2)

3)

obstuge z wykorzystaniem srodkow wspierajgcych komunikowanie sie, lub przez
wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i

aplikacje:

osoby stabostyszgce/niestyszgce obstugiwane sg w jezyku migowym po uprzednim

powiadomieniu i umdwieniu wizyty w biurze obstugi interesanta,

instalacje urzgdzen lub innych srodkéw technicznych do obstugi oséb stabostyszgcych,
w szczegolnosci petli indukcyjnych, systemdéw FM lub urzgdzen opartych o inne

technologie, ktérych celem jest wspomaganie styszenia: nie zapewniono,

zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informacji o zakresie jego
dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci w polskim jezyku migowym oraz informac;ji w tekscie

tatwym do czytania: zapewniono,



4) zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami, komunikacji z

podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku: zapewniono.

« Planowane dziatania w zakresie poprawy realizacji zadan w zakresie dostepnosci.

o Realizujacy o _
Lp. Zakres dziatalnosci _ Sposob realizacji Termin
zadanie
Przygotowanie deklaraciji '
o _ _ Przeprowadzenie samooceny przez
dostepnosci i zamieszczenie| Wyznaczony _ _ _ _ | Marzec
1] o N _ Podmiot Publiczny i na tej podstawie
jej] na stronie internetowe i pracownik. ) . | 2020r.
BIP opracowanie deklaracji dostepnosci.
Wyznaczenie koordynatora [  Wojt Gminy . . . Wrzesien
2 o Zarzadzenie Wojta Gminy Gorzyce.
do spraw dostepnosci. Gorzyce. 2020 .
Zapewnienie szkolen z
3 zakresu zapewnienia Koordynator ds. Szkolenia dla wyznaczonych Na
dostepnosci osobom ze dostepnosci. pracownikow. biezgco.
szczegolnymi potrzebami.
. ) Przeprowadzenie ogledzin
Dokonanie analizy stanu
o . budynkéw pod wzgledem
obiektow Urzedu Gminy S e
zapewnienia minimalnych wymagan |Pazdziernik|
Gorzyce pod wzgledem | Koordynator ds. . O
_ . w zakresie dostepnosci 2020 .
dostosowania do dostepnosci. . _ _ _
4 o ) architektonicznej, dostepnosci -
minimalnych wymagan Wyznaczeni _ N _
o _ cyfrowej, dostepnosci informacyjno —| Marzec
stuzgcych zapewnieniu pracownicy. _ o .
o komunikacyjnej oraz mozliwosci 2021 r.
dostepnosci osobom ze . o
. . zastosowania rozwigzan
szczegoOlnymi potrzebami.
alternatywnych.
Dokonanie diagnozy w
zakresie dostepnosci Koordynator ds. . ) -
i zyskanie informaciji o potrzebie
alternatywnej w przypadku dostepnosai. y | J p ' Grudzien
5 braku mozliwosci ) zastosowania rozwigzan
Wyznaczeni 2020 .
zapewnienia dostepnosci dla : alternatywnych.
pracownicy.

0s6b ze szczegolnymi

potrzebami ze wzgledu na




ograniczenia techniczne i

prawne.

na rzecz poprawy

Opracowanie planu dziatania

Opracowanie planu dziatania i

o . | Koordynator ds. , . . Listopad
6 | zapewnienia dostepnosci o przekazanie go do zatwierdzenia
) . dostepnosci. . _ 2020 r.
osobom ze szczegdlnymi przez Wéjta Gminy Gorzyce
potrzebami
Skierowanie pism do
jednostek organizacyjnych
Gminy Gorzyce
- . . Luty -
. przypominajgcych o Wyznaczony Przestanie pism do jednostek M
arzec
obowigzku opracowania pracownik. organizacyjnych. 2021
r.
raportu o stanie zapewnienia
dostepnosci podmiotu
publicznego
Przekazywanie informacji w zakresie
Monitorowanie podmiotéw . . .
potrzeb os6b ze szczegdlnymi
publicznych dziatajgcych w .
o Y 1y | Koordynator ds. potrzebami.
Gminie Gorzyce w zakresie o Luty —
: dostepnosci. - [Prowadzenie bezposrednich spotkan
8 | opracowywania raportu o ) Marzec
: . Wyznaczeni \ celu opracowania Raportu o stanie
stanie zapewnienia ) 2021r.
racownicy. iani 5 ci
dostepnosci podmiotu p y zapewniania dostepnosci dla
publicznego jednostek organizacyjnych
dziatajgcych w Gminie Gorzyce.
Monitorowanie dziatan
podejmowanych na poziomie
_ . . Koordynator ds. _ _ ) _
Powiatu Wodzistawskiego o Organizowanie bezposrednich Luty —
_ S dostepnosci. ] )
9 w zakresie realizacji ) spotkan w celu wymiany Marzec
] o Wyznaczeni .
obowigzku zapewniania ) doswiadczen. 2021r.
_ pracownicy.
dostepnosci osobom za
szczegolnymi potrzebami.
) Uzyskanie danych w zakresie
Uzyskanie ostatecznych |Koordynator ds. T . Marzec
10 _ o realizacji uwag odnoszgcych sie do
danych do raportu o stanie | dostepnosci. 2021 r.

stwierdzonych istniejgcych




zapewniania dostepnosci

podmiotu publicznego.

Wyznaczeni

pracownicy.

przeszkdd w dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami.

Sporzagdzenie raportu o

Koordynator ds.

Wypetnienie formularza Raportu

stanie zapewniania dostepnosci. _ Marzec
11 o _ | zamieszczonego na stronach GUS
dostepnosci podmiotu Wyznaczeni | o . 2021 r.
) ) | udostepnienie go na stronie BIP-u.
publicznego. pracownicy.
Przyjmowanie uwag, opinii i
sugestii od os6b ze
szczegolnymi potrzebami, a
takze ich opiekunow
i rodzin dotyczacych .
) Analiza przekazanych do Urzedu
problemow natury Koordynator ds. _
. ) ) . uwag pod katem ustawy z dnia 19
architektonicznej, dostepnosci. . o Na
12 ) ] ] ) lipca 2019 r. o zapewnieniu .
technicznej, cyfrowej, czy tez] Wyznaczeni o biezgco.
_ _ ) dostepnosci osobom ze
informacyjno- pracownicy. ) . .
) o szczegoblnymi potrzebami.
komunikacyjnej,
Z jakimi zmagajg sie oni
podczas kontaktow z
Urzedem Gminy
w Gorzycach
o . Przeanalizowanie zebranych
Opracowanie listy kontrolnej _ o o
o | Koordynator ds. informacji ich pogrupowanie i
z uwzglednieniem ustalen o o ] Marzec —
o dostepnosci. przypisanie do poszczegolnych L
13 wynikajgcych ] ) o . sierpien
Wyznaczeni obszarow dostepnosci: cyfrowej,
z przeprowadzonego audytu _ _ _ _ o 2021 r.
. pracownicy. komunikacyjno — informacyjnej i
dostepnosci . ) )
architektonicznej.
Opracowanie planu dziatania
na rzecz poprawy Koordynator ds.| Przygotowanie i wdrozeni planu M
arzec —
zapewnienia dostepnosci dostepnosci. dziatania na rzecz poprawy o
14 ] . _ o o sierpien
osobg ze szczegllnymi Wyznaczeni [zapewniania dostepnosci osobom ze 2021
r.
potrzebami na lata 2021 — pracownicy. szczegoblnymi potrzebami.

2025




15

Cykliczne spotkania oraz
wymiana korespondencji
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2021 r.
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