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UCHWAŁA NR L/.../23 

RADY GMINY GORZYCE 

z dnia 27 lutego 2023 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działalność Zastępcy Wójta Gminy Gorzyce. 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (Dz.U. z 2023 r. 
poz. 40), art. 229 pkt 3, art. 237 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego 
(Dz.U. z 2022 r., poz. 2000 ze zm.), po zapoznaniu się ze stanowiskiem Zastępcy Wójta Gminy Gorzyce oraz 
opinią Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, uchwala się, co następuje: 

§ 1. Uznać za bezzasadną skargę mieszkańca Rogowa na Zastępcę Wójta Gminy Gorzyce, która wpłynęła 
do Rady Gminy Gorzyce w dniu 13 stycznia 2023 r. 

§ 2. Uzasadnienie rozstrzygnięcia zawiera załącznik do uchwały. 

§ 3. Zobowiązać Przewodniczącego Rady Gminy Gorzyce do zawiadomienia skarżącego o sposobie 
załatwienia skargi. 

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady Gminy 
Gorzyce 

 
 

Piotr Wawrzyczny 
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Uzasadnienie 

W dniu 13 stycznia 2023 r. do Rady Gminy Gorzyce wpłynęła skarga mieszkańca Rogowa na Zastępcę 
Wójta Gminy Gorzyce dotycząca niewłaściwego rozpatrzenia wniosku o zakup preferencyjny paliwa 
stałego w 2022 r. i w ślad za tym nie podjęcia właściwych działań wobec pracowników Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Gorzycach. Podczas obrad sesji Rady Gminy w dniu 30 stycznia 2023 r. Rada Gminy Gorzyce 
zdecydowała o przekazaniu skargi do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, celem rozpatrzenia i wydania 
opinii będącej podstawą przygotowania projektu uchwały w sprawie rozpatrzenia skargi. Mając na uwadze, 
że Zastępca Wójta wykonuje swoje działania w zastępstwie Wójta lub z jego upoważnienia, co należy 
traktować, że wykonuje on zadania organu wykonawczego gminy, uznano właściwość Rady Gminy do 
rozpatrzenia tej skargi (por. wyrok WSA w Szczecinie z dnia 21 maja 2020 r. sygn. akt II SA/Sz 291/20). 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji zwróciła się pisemnie do Zastępcy Wójta Gminy Gorzyce 
o ustosunkowanie się do zarzutów stawianych w skardze. Zastępca Wójta pismem z dnia 14 lutego 2023 r. 
udzielił odpowiedzi w przedmiotowej sprawie. 

Komisja Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniu w dniu 14 lutego 2023 r. wnikliwie przeanalizowała 
treść skargi, wysłuchała wyjaśnień Zastępcy Wójta i Zastępcy Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej 
w Gorzycach, jak również zapoznała się z treścią pozostałych zgromadzonych materiałów. W posiedzeniu 
Komisji nie uczestniczył skarżący mimo skutecznie doręczonego zawiadomienia o terminie i miejscu 
posiedzenia Komisji Skarg, Wniosków i Petycji. 

W toku postępowania wyjaśniającego ustalono, iż przedmiotem skargi na Zastępcę Wójta Gminy 
Gorzyce były błędne, zdaniem wnoszącego, działania przy rozpatrywaniu wniosku skarżącego 
o preferencyjny zakup paliwa stałego w 2022 r., tj. nie zawiadomienie skarżącego o rozpatrzeniu jego 
wniosku, który złożył do Ośrodka Pomocy Społecznej w Gorzycach w dniu 18 listopada 2022 r., a co za 
tym idzie nie wyciągnięcie przez Zastępcę Wójta odpowiednich konsekwencji wobec pracowników Ośrodka 
Pomocy Społecznej (zgodnie z art. 12 ust. 4 ustawy z dnia 27 października 2022 r o zakupie preferencyjnym 
paliwa stałego dla gospodarstw domowych Wójt Gminy upoważnił Kierownika i pracowników Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Gorzycach do prowadzenia postępowań w sprawach dotyczących weryfikacji 
wniosku o zakup). 

W dniu 23 listopada 2022 r. została przygotowana dla skarżącego informacja o pozytywnym 
zweryfikowaniu wniosku o zakup opału. Tego samego dnia (tj. 23.11.2022 r.) o godz. 14.26 został 
wykonany do skarżącego telefon przez pracownika OPS w sprawie pozytywnego rozpatrzenia wniosku 
i możliwości odbioru informacji o dalszej procedurze zakupu węgla. Połączenie nie zostało odebrane. 
Z uwagi na bardzo dużą liczbę wniosków doszło do sytuacji, iż nie został ponownie wykonany telefon do 
skarżącego. W dniu 3.01.2023 r. skarżący skontaktował się telefonicznie z Ośrodkiem Pomocy Społecznej 
w sprawie wniosku. Uzyskał informację, iż wniosek został zweryfikowany pozytywnie oraz że informację 
pisemną o dalszej procedurze związanej z zakupem opału można odebrać w Ośrodku Pomocy Społecznej. 

Z uwagi na to, że ustawa nie reguluje trybu postępowania przy rozpatrywaniu wniosków o zakup 
preferencyjny paliwa stałego, mając na uwadze obniżenie kosztów administracyjnych (co ma wpływ na 
ostateczną cenę tony węgla dla mieszkańców) przyjęto tryb telefonicznego informowania wnioskodawców 
o rozpatrzeniu wniosków i osobistego odbierania przez nich informacji w OPS. Do końca 2022 roku 
zweryfikowanych zostało 447 wniosków o preferencyjny zakup węgla, gdzie każdy wnioskodawca 
telefonicznie został poinformowany o możliwości zakupu węgla. Mając na uwadze zastrzeżenia skarżącego, 
w przypadkach, gdzie jest to możliwe, wprowadzono informowanie wnioskodawców poprzez wiadomości 
SMS. 

W dniu 5 stycznia 2023 r. skarżący zwrócił się z pismem do Wójta Gminy wyrażając swoje 
niezadowolenie ze sposobu powiadomienia o rozpatrzeniu jego wniosku żądając równocześnie dostarczenia 
bezpłatnie 1 tony węgla oraz ukarania winnych pracowników OPS. Pismem z dnia 9 stycznia 2023 r. 
skarżący otrzymał odpowiedź podpisaną przez Zastępcę Wójta Gminy, działającego z upoważnienia Wójta 
Gminy. Niezadowolony z odpowiedzi w dniu 13 stycznia 2023 r. złożył skargę do Rady Gminy Gorzyce na 
Zastępcę Wójta. 

Mając na uwadze niezadowolenie skarżącego w dniu 19 stycznia 2023 r. informacja 
o pozytywnym rozpatrzeniu wniosku została skarżącemu przesłana pocztą. Do dnia 14 lutego 2023 r. 
skarżący nie dokonał zakupu przysługującego mu węgla. 
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Biorąc pod uwagę treść obowiązujących przepisów prawa oraz złożone wyjaśnienia Komisja 
nie dopatrzyła się żadnych nieprawidłowości w postępowaniu zarówno pracowników Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Gorzycach jak i Zastępcy Wójta. 

Biorąc powyższe pod uwagę skargę należy uznać za bezzasadną 
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